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A INFO ADVISERS ASSOCIATES E UMA EMPRESA DE DESIGN, TREINAMENTO E
CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL QUE TEM POR MISSAO ATENDER AS
DEMANDAS DE EMPRESAS DE QUALQUER SETOR OU PORTE VISANDO A GARANTIA
DE UM BOM DESEMPENHO DO NEGOCIO.

SEU PROPOSITO E PROMOVER “EXPERIENCIAS DE CONSUMO” SEGURAS E
LUCRATIVAS JUNTO AOS SEUS CLIENTES, COLABORADORES, FORNECEDORES E
PRESTADORES DE SERVICO.

A IAA TEM POR INTENCAO ESTRATEGICA GERIR A EXPERIENCIA DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS DOS TITULARES A PARTIR DE CADA PONTO DE COLETA
IDENTIFICADO NOS PRODUTOS, SERVICOS E FACILIDADES CONTEMPLADOS EM SUA
PROPOSTA DE VALOR.

A 1AA UTILIZA O “PRONTUARIO DE PRIVACIDADE” PARA REGISTRAR TODOS OS
EVENTOS QUE OCORREM NA EXPERIENCIA DE PRIVACIDADE DOS TITULARES
PERMITINDO PLENA VISIBILIDADE E TRANSPARENCIA SOBRE O ATENDIMENTO DAS
DEMANDAS DAS LEGISLAGOES VIGENTES, SOBRE OS PRINCIPIOS DA LGPD PARA OS
TRATAMENTOS DOS DADOS, SOBRE OS DIREITOS DOS TITULARES DURANTE SUAS
EXPERIENCIAS DE CONSUMO JUNTO EMPRESA.

A IAA MANTEM REGISTRO DE TODAS AS SITUAGCOES DE EXPOSICAO (ROPA)
PRESENTES NO CONTEXTO DA EXPERIENCIA DE CONSUMO DOS TITULARES.

A IAA SOLICITA E MANTEM DOCUMENTOS EXPLICITOS DE CONSENTIMENTO PARA
TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS DOS TITULARES VIGENTES.

A IAA MANTEM UM MAPA DA SUPERFICIE DE ATAQUE ATUALIZADO, INFORMANDO
TODOS OS USUARIOS, DISPOSITIVOS, CONEXOES, APLICATIVOS E SERVIGOS,
RECURSOS E ATIVOS DE BANCO DE DADOS ENVOLVIDOS EM CADA SITUAGAO DE
EXPOSICAO (COLETA, ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO DE DADOS) QUE EXPRESSA
UMA FINALIDADE LEGITIMA OU SITUACAO CONCRETA, IDENTIFICADOS NO
DESENVOLVIMENTO DAS EXPERIENCIAS DE CONSUMO.

A IAA NAO ESGOTA ESFORCOS PARA O DESENVOLVIMENTO DE UMA EFETIVA
“CONSCIENCIA SITUACIONAL” SOBRE OS PERIGOS, AMEAGAS, RISCOS E INCIDENTES
LATENTES NO CONTEXTO DE CADA SITUAGAO DE EXPOSICAO.

A IAA DESENVOLVE RELATORIOS DE AVALIACAO DE IMPACTO PARA TODAS AS
SITUAGOES DE EXPOSIGAO DE ALTO RISCO PARA OS TITULARES DE DADOS PESSOAIS.
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A IAA PROMOVE A REALIZAGAO DE TESTES PARA A AVALIAGAO DE LEGITIMOS
INTERESSES VISANDO FUNDAMENTAR A CLASSIFICAGAO DA BASE LEGAL UTILIZADA.

A IAA PROMOVE O DESENVOLVIMENTO DAS MAIS ADEQUADAS POSTURAS DE
SEGURANGA DA SUPERFICIE DE ATAQUE VISANDO A INSTALAGCAO DE RESPOSTAS A
RISCOS E INCIDENTES DE SEGURANCA COM A MAIOR PRESTEZA E EFETIVIDADE
POSSIVEIS, REDUZINDO AO MAXIMO AS VULNERABILDADES AINDA EXISTENTES.

A IAA MONITORA CONTINUAMENTE TODA SUA PLATAFORMA OPERACIONAL POR
MEIO DE SUA SISTEMATICA DE RASTREAMENTO DE ATAQUES A FIM DE PERCEBER, SE
PREVENIR E ESTABELECER AGCOES NEUTRALIZADORAS DE POSSIVEIS AGOES
MALICIOSAS.

A IAA APLICA ACOES DE AUDITORIA CONTINUAMENTE VISANDO A MANUTENGAO
DA CONFORMIDADE DAS OPERACOES DA EMPRESA COM AS LEGISLAGOES
APLICAVEIS.

A IAA POSSUI UM PROCEDIMENTO CIRURGICO PARA A FORMULAGCAO DE
ESTRATEGIAS DE PRIVACIDADE NO CONTEXTO DE CADA SITUAGAO DE EXPOSICAO
VOM BASE NO MONITORAMENTO E TRATAMENTO CONTINUOS DAS
VULNERABILIDADES IDENTIFICADAS.

A IAA POSSUI ROTINAS DE INVESTIGAGAO E PROTOCOLOS DE SEGURANGA PARA
TODOS OS NiVEIS DE DEFESA EXIGIDOS PELOS INCIDENTES DE SEGURANCA PASSIVEIS
DE SEREM REALIZADOS DEVIDAMENTE TREINADOS JUNTO AS FORCAS TAREFA A FIM
DE OBTER O MELHOR DESEMPENHO POSSIVEL EM QUALQUER OCORRENCIA.

A IAA POSSUI UMA SISTEMATICA DE GESTAO DE INCIDENTES DE SEGURANCA QUE
CONTEMPLA TODAS AS AGOES AO LONGO DO CICLO DE VIDA DO INCIDENTE.

A 1AA ESTA APTA PARA MOBILIZAR UMA SALA DE GUERRA OU DE CRISES NO CASO
DE INCIDENTES DE SEGURANCA DE GRANDE GRAVIDADE.

A IAA IMPLANTOU UMA ESTRUTURA DE ATENDIMENTO ESPECIAL PARA ATENDER AS
DEMANDAS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS BASEADA NA DINAMICA DA
EXPERIENCIA DE PRIVACIDADE, A FIM DE QUE ELES POSSAM TER UM MAIOR
CONTROLE SOBRE OS DADOS PESSOAIS EM POSSE DA EMPRESA.

A IAA POSSUI UM ENCARREGADO DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS
RESPONSAVEL PELAS INTERAGOES COM TODAS AS PARTES INTERESSADAS APOIADO
POR CANAIS DE COMUNICAGAO DIRETA.
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A 1AA POSSUI UM PLANO DE COMUNICACAO PERSONALIZADO PARA CADA PARTE
INTERESSADA VISANDO A TROCA DE INFORMACOES RAPIDAS E PRECISAS POR MEIO
DE VARIOS CANAIS DE COMUNICAGAO.

A 1AA REALIZA UM PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO TENDO COMO REFERENCIA UM
PLANO DE EVIDENCIAS DESENVOLVIDO A PARTIR DAS DEMANDAS DA LGPD E
INSTRUMENTOS REGULATORIOS AFINS.

A 1AA MANTEM UM ESTADO DE PRONTIDAO CONTRA AMEACAS E
COMPORTAMENTOS MALICIOSOS POR MEIO DE UM PROGRAMA DE TREINAMENTO
CONTINUO ENVOLVENDO TODAS AS PARTES INTERESSADAS.

RIO DE JANEIRO, 1 DE JUNHO DE 2022

LUIZ ALBERTO M MARQUES
DATA PROTECTION OFFICER
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